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iSIN ADI

Talep ve Sikayet islemleri

Is Siiregleri

Baslangic

Kitliphane ile ilgili basvurular Ust yazi
ile Bagkanligimiza yoénlendirilir.

Gelen basvurular incelenerek degerlendirilir.

Birim ici gorevlendirme yapilarak, yasal siire icerisinde
konu hakkinda bilgi istenir.

Cevap yazisi hazirlanir.

Ust yazi ile Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurliigiine génderilir.

islemi biten evraklarin birer sureti standart dosya
planina gore dosyalanir.

TOPLAM SURE
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