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Sorumlular Sürelerİş Süreçleri

İlgili Kullanıcı
Kitap kullanıcı tarafından

Kütüphane ödünç bankosuna getirilir.

1 Dk.

Kitap İade Alma İşlemleri 16 Dakika

Başlangıç 

Kitap gününde iade edildi mi?

Kitabın iade 
işlemleri yapılıp 
rafa gönderilir.

Bitiş

Ödünç-İade Birimi 
Görevlisi

Ödünç-İade Birimi 
Görevlisi

Ödünç-İade Birimi 
Görevlisi

Ödünç-İade Birimi 
Görevlisi

Görevli, kitabın barkodunu okutur ve
sisteme kitabı tanıtır.

Kitabın iade işlemleri 
yapılıp rafa gönderilir. 

Kullanıcıdan kitap başına her geçen
gün için gecikme bedeli alınır.

10 
Dk.

Sistemden kaynağın kaç gün
geciktiği belirlenir.

1 Dk.

1 Dk.

Hayır

Evet

Ödünç-İade Birimi 
Görevlisi

2 Dk.

1 Dk.
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